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IA per il Lavoro Quotidiano: 
Strumenti Pratici per 
Professionisti
Scopri come l'intelligenza artificiale può rivoluzionare la tua 

produttività. Impara a utilizzare LLM e workflow no-code per 

automatizzare attività ripetitive e migliorare l'efficienza lavorativa.

Corso Base su 
Intelligenza Artificiale
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Obiettivi e Prerequisiti del 
Corso

Obiettivo Principale

Sfruttare strumenti AI per 

migliorare efficienza 

quotidiana. Generazione 

testi, automazione 

attività, organizzazione 

informazioni.

Competenze Richieste

Uso browser web, 

pacchetto Office, e-mail. 

Account OpenAI e Google 

preparati. Mindset curioso 

e spirito critico.

Strumenti Necessari

ChatGPT, Google account, trial piattaforme no-code. Zapier e 

Power Automate per workflow avanzati.
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Risultati di Apprendimento Attesi

Prototipazione Assistente 
Virtuale

Crea assistenti per riassumere e-

mail e meeting. Automazione 

intelligente delle comunicazioni 

aziendali.

Prompt Engineering Efficace

Scrivi prompt mirati e valuta 

output LLM. Ottimizza risultati 

con tecniche avanzate di 

prompting.

Workflow No-Code Integrati

Costruisci flussi automatici che 

integrano AI. Processi aziendali 

semplificati e intelligenti.

Gestione Rischi e Compliance

Riconosci bias, privacy e GDPR 

nell'AI. Implementa pratiche 

sicure e conformi.
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Sequenza degli Argomenti

Hook & Demo Live

ChatGPT analizza Excel e genera report. Panoramica AI moderna e casi d'uso.

LLM e Prompt Engineering

Modelli proprietari vs open-source. Temperature, system messages, tecniche avanzate.

Workflow No-Code

Zapier AI, Power Automate AI Builder. API diretta vs soluzioni no-code.

Applicazioni Pratiche

Email automation, riassunto documenti, marketing. Esercizi hands-on su 3 mini-flow.

Etica e Compliance

Bias, privacy, GDPR nell'AI. Mitigazione rischi e best practice aziendali.
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Programma Dettagliato delle 4 Sessioni

Sessione 1: Hook & Demo

Live ChatGPT + Excel. Panoramica AI attuale. Esercizio: 3 prompt per generazione 

abstract automatica.

Sessione 2: Deep-dive LLM

Architetture proprietarie vs open source. System messages, temperature, few-shot. 

Ottimizzazione prompt customer support.

Sessione 3: Workflow No-Code

Demo Zapier AI e Power Automate. Mini-flow email-traduzione-sintesi. Progettazione 

workflow traduzione report.

Sessione 4: wrap-up con cenni su Etica & GDPR

Costruzione di un modello a suuporto delle attività quotidiane.

Privacy e regolamenti AI. Esempi bias reali e mitigazioni. Redazione AI Usage Policy 

aziendale.
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